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Co to jest nalezyta starannos$é

Nalezyta staranno$¢ w VAT to wskazanie najwazniejszych okolicznosci, ktore beda bra¢ pod uwage
urzednicy skarbowi w ocenie dziatalnosci przedsigbiorcéw przy rozliczeniach VAT. Zostata przedstawiona
w formie dokumentu pn. ,Metodyka w zakresie oceny dochowania nalezytej starannosci przez nabywcéw
towaréw w transakcjach krajowych" (Metodyka). Ma zastosowanie do nabywcow towaréw w obrocie
krajowym, ktorzy nie dokonali oszustwa w zakresie podatku VAT oraz nie wiedzieli, ze transakcja, w
wyniku ktérej nabyli towar, stuzy oszustwu w zakresie VAT.

To jednoczes$nie ,,drogowskaz" dla przedsiebiorcéw. Podjecie przez podatnika dziatari wskazanych w
Metodyce istotnie zwigksza prawdopodobienistwo dochowania przez niego nalezytej starannosci i
otrzymania zwrotu VAT.

Jak dochowaé nalezytej starannosci

Zobacz przyktadowe dziatania, ktérych podjecie pomoze ci zweryfikowaé okoliczno$ci zwigzane z
transakcja i dochowaé nalezytej starannosci przy podejmowaniu decyzji o jej zawarciu z kontrahentem
(przedsigbiorca — sprzedawca, dostawca towaru).

1. Rozpoczecie wspélpracy z kontrahentem

Chodzi tu o zawarcie transakcji z podmiotem, z ktérym wczesniej nie zawierales transakcji handlowych

dotyczacych towaréw. To tez sytuacja, w ktorej zawierasz transakcj¢ z podmiotem, z ktorym zawierateS ja
juz wczesniej, ale nowe transakcje beda dotyczy¢ towarow nieobjetych dotychczas branza lub profilem



dziatalnosci kontrahenta 1 ktérych dotychczas od niego nie kupowates.
1.1. Kryteria formalne

W przypadku kazdego nowego kontrahenta potwierdz:

¢ w Krajowym Rejestrze Saqdowym (KRS - link otwiera nowe okno w innym serwisie) lub Centralne]

Ewidencii i Informacii o Dziatalnosci Gospodarczei (CEIDG - link otwiera nowe okno w innym

serwisie), ze kontrahent jest w nim zarejestrowany — o ile rejestracja w KRS lub CEIDG jest
wymagana w przypadku kontrahenta,

* czy kontrahent jest zarejestrowany jako podatnik VAT czynny przez ustuge .Sprawdzenie statusu
podmiotu VAT" na Portalu Podatkowym lub przez ztozenie wniosku do wtasciwego urzedu
skarbowego [1],

¢ czy kontrahent — na moment transakcji — jest wpisany do prowadzonego przez Szefa Krajowej
Administracji Skarbowej (KAS) wykazu podmiotéw (link otwiera nowe okno w innym serwisie),
ktore zostaty wykresSlone z rejestru jako podatnicy VAT lub nie zostali zarejestrowani [2],

¢ czy kontrahent posiada, lub — na twoje zadanie — przedstawit wymagane koncesje i zezwolenia
dotyczace towardw, ktore sa przedmiotem planowanych transakcji,

* umocowanie 0sOb reprezentujacych kontrahenta lub pelnomocnictw udzielonych przez te osoby
(np. zweryfikuj umocowanie os6b upowaznionych do udzielenia pelnomocnictw w imieniu
kontrahenta na podstawie danych z KRS lub CEIDG).

Przy ocenie nalezytej staranno$ci KAS wezmie pod uwage:

® czy w pOZniejszym okresie przywrdcono rejestracje twojego kontrahenta, w sytuacji gdy na
moment transakcji figurowat w wykazie podmiotéw wykreslonych z rejestru jako podatnicy VAT
czynni,

* czy w pdZniejszym okresie nie zostal do tego rejestru wpisany, w sytuacji kiedy zawartes
transakcje¢ z kontrahentem, ktéry — na moment jej zawarcia — nie byt wpisany do rejestru
podatnikéw VAT czynnych.

1.2. Kryteria transakcyjne
Przedstawiona lista prezentuje przyktadowe okolicznoSci transakcji, na ktére nalezy zwréci¢ uwage, aby
zachowac nalezyta staranno$¢. Nie ma charakteru zamknigtego, poniewaz w praktyce zycia gospodarczego

moga wystapi€ inne sytuacje wskazujace na ryzyko udzialu w oszustwie.

1. Przeprowadzenie transakcji bez ryzyka gospodarczego


https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu
https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.UI/Search.aspx
https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.UI/Search.aspx
https://prod.ceidg.gov.pl/CEIDG/CEIDG.Public.UI/Search.aspx
https://ppuslugi.mf.gov.pl/?link=VAT&
https://ppuslugi.mf.gov.pl/?link=VAT&
http://www.mf.gov.pl/krajowa-administracja-skarbowa/dzialalnosc/wykaz-podmiotow-niezarejestrowanych-oraz-wykreslonych-i-przywroconych-do-rejestru-vat

Nietypowa sytuacja wystapi wtedy, gdy kontrahent (dostawca) lub podmiot dziatajacy w jego imieniu
proponuje ci dalsza sprzedaz dostarczonych przez niego towaréw wskazanemu przez siebie nabywcy — przy
czym ten nabywca ptaci ci naleznos$¢ za towar, zanim zaptacisz swojemu kontrahentowi. Tym samym,
ptatnos¢ za towar (od podmiotu wskazanego przez kontrahenta — przez ciebie — do kontrahenta)
zabezpiecza transakcje¢ u ciebie, zanim jeszcze dojdzie do dostawy towaru.

Nastepuje tu praktycznie caltkowite wyeliminowanie ryzyka gospodarczego dla ciebie. Wynika to z tego, ze
dokonujesz transakcji, zazwyczaj o znaczne] wartosci (kupujesz i sprzedajesz towary), ale nie angazujesz
w te transakcj¢ zadnych wtasnych srodkéw finansowych (ptacisz pieniegdzmi uzyskanymi od podmiotu,
ktéremu sprzedates ten towar). Nie musisz tez szukac klienta, ktéremu sprzedasz zakupiony towar. Na
ryzyko udziatu w oszustwach podatkowych wskazywaé moze tez zastosowanie przelewow
natychmiastowych do ptatnoSci za towar.

Przykladowa transakcja bez ryzyka gospodarczego:

® spotka A oferuje towar za 200 000 zt spétce B,

¢ spotka A wskazuje spotce B kontrahenta — spotke C, ktéry jest chetny do nabycia towaru od spotki
B za 210 000 z1,

¢ spotka C ptaci 210 000 zt na rzecz spoitki B,

¢ spotka B ptaci 200 000 zt na rzecz spotki A ze Srodkow otrzymanych wezesniej od spotki C,

¢ spotka B zarabia 10 000 zt na transakcji, mimo Ze nie angazuje zadnych wtasnych srodkow
finansowych, nie ponosi zadnego ryzyka gospodarczego oraz nie wykazuje zadnej inicjatywy w
przeprowadzeniu transakcji.

2. Zaplata gotéwka lub skorzystanie z obnizenia ceny przy platnosci gotowka, gdy wartosé
transakcji przekracza 15 tys. zt



Zwr6¢ uwage na sytuacje, kiedy dostawca towaru proponuje ci wystawienie tego samego dnia kilku faktur
dokumentujacych sprzedaz towaréw, gdzie kazda z faktur jest wystawiona na kwoty ponizej 15 tys. zt. W
takim przypadku faktycznie jedna transakcja dzielona jest na kilka, aby uniknaé przyjmowania platnosci
za poSrednictwem rachunku ptatniczego.

Pamietaj, ze zgoda na sztuczny podziat transakcji na ptatnosci mniejsze niz 15 tys. z1, podobnie jak
ptatnos¢ gotéwka, gdy wartos¢ transakcji przekracza rownowarto$¢ 15 tys. zt (np. aby skorzystaé z rabatu
dla ptatnosci gotdwkowej) — jest niezgodna z ustawa o swobodzie dziatalnoSci gospodarczej [3].

Dodatkowo ptatnos$¢ gotéwkowa w takiej sytuacji znacznie utrudnia identyfikacje stron transakcji oraz
podwyzsza ryzyko dla nabywcy w razie sporu z dostawca towaru.

3. Zaplata za towar przelewem na dwa odrebne rachunki bankowe, rachunek podmiotu trzeciego
lub rachunek zagraniczny

Nietypowa jest sytuacja, w ktorej ptatnos$¢ za towar nastgpuje na rachunek podmiotu trzeciego lub
rachunek zagraniczny, o ile nie ma to wyraZznego uzasadnienia ekonomicznego (np. umowa cesji czy
faktoring).

Natomiast ptatnos¢ za towar przelewem na dwa odrgbne rachunki bankowe powinna budzi¢ watpliwosci,
jezeli ceng netto za zakupione towary zaptacono na rachunek bankowy wskazany przez kontrahenta, a
zawarty w cenie towarow VAT zaptacono na inny (wskazany przez kontrahenta) rachunek bankowy.



4. Cena towaru oferowanego przez kontrahenta znaczaco odbiega od ceny rynkowej bez
ekonomicznego uzasadnienia

Jesli twoje relacje handlowe z kontrahentem nie sa ugruntowane, sprawdz, czy oferowana ci cena towaréw
przystaje do realiow rynkowych w momencie transakcji. Atrakcyjna cena wymaga dodatkowej ostroznosSci
w stosunku do partnera handlowego, przy czym najwazniejsze jest nie tyle samo obnizenie ceny, ale to, czy
istnieje ekonomiczne uzasadnienie dla takiego zachowania kontrahenta. WeZ pod uwage branzg, etap
obrotu (hurt, duzy hurt, itp.) i jego wielko$¢. Znaczaca réznica miedzy ceng oferowana przez kontrahenta a
ceng rynkowa moze wskazywaé, ze celem transakcji nie byto osiagnigcie zysku przez kontrahenta.

Przyklady:

* nowo powstaly podmiot oferuje atrakcyjna ceng w poréwnaniu do cen konkurentéw, ktorzy
dziatali na danym rynku przez wiele lat (np. duzy dystrybutor danego towaru nie jest w stanie
zaoferowac ceny poréwnywalnej z ta proponowang przez kontrahenta),

* bardzo okazyjna ceng proponuje kontrahent, ktdry jest relatywnie matym przedsigbiorca na danym
rynku (nie dotyczy producentéw danego towaru). Dlatego standardowo nie powinien uzyskiwac
duzego rabatu z uwagi na poziom obrotéw — od producenta lub dystrybutora tego towaru — ktéry
uzasadniatby niska ceng.

OczywiScie istnieja sytuacje, kiedy niska cena, ktéra odbiega od ceny rynkowej, ma ekonomiczne
uzasadnienie. To np. rézne akcje promocyjne, w tym takie, ktére byly potwierdzone publiczng oferta
(strony www, portale branzowe) lub programem lojalno$ciowym.

5. Zakup od kontrahenta towaréw — wcze$niej nie kupowanych u niego — z innej branzy niz ta, w
ktorej dziala, jezeli zmiana profilu jego dzialalnoSci nie ma uzasadnienia ekonomicznego



Oszustwa podatkowe czgsto maja miejsce wtedy, gdy podmioty, ktére wczesniej nie oferowaly danego
rodzaju towaru, nagle sktadaja ci ,,atrakcyjne" oferty na ten towar. Ale oferowanie przez kontrahenta
towar6éw z innej branzy niz te, wczesniej sprzedawat, moze mie¢ uzasadnienie ekonomiczne, w
szczegblnosci gdy zmienia on dotychczasowy profil dziatalnoSci.

Przyklady:

® posiadanie przez dostawce towaréw spoza profilu jego dziatalnosci nie wynika z jego oferty, ale z
zapytania nabywcy (czyli dostawa wynikala np. z twojego zadania kompleksowego wykonania
dostawy przez kontrahenta),

¢ dostawca mial w ofercie takie towary, ale nie oferowat ich wczesniej lub kupujacy nie byl nimi
zainteresowany,

* rozszerzenie dziatalnosci o nowy zakres towaréw przez dostawce byto potwierdzone publiczng
oferta dostawy takich towaréw, referencjami producenta/dostawcy lub informacja na stronie www
podmiotu lub w portalach branzowych, odpowiednim wpisem w PKD lub jego aktualizacja,

* nowo oferowane towary byly objete obrotem koncesjonowanym i podmiot uzyskat stosowne
koncesje lub zezwolenia.

6. Kontakt z kontrahentem lub osoba go reprezentujaca nieodpowiedni dla okolicznoSci transakcji



Zobacz, jakie sytuacje powinny wzbudzi¢ twoje watpliwosci (dotyczy wylacznie krajowych dostaw
towaréw):

¢ kontrahent (lub osoba go reprezentujaca) nie jest rezydentem w Polsce, a kontakt z nim odbywa si¢
wylacznie w obcym jezyku, przez zagraniczny adres e-mail, komunikator internetowy albo
telefonicznie,

kontrahent nie jest rezydentem w Polsce i nie przedstawil zadnej osoby do kontaktu w Polsce,
kontrahent nie posiada zadnego biura, agencji, oddziatu, przedstawicielstwa w Polsce, ma
wylacznie zagraniczny adres miejsca prowadzenia dziatalnoSci,

kontrahent (osoba go reprezentujaca) nie uwiarygadnia swojej tozsamosci, tak, ze nie masz
pewnosci z kim faktycznie si¢ kontaktujesz. Na przyklad kontakt odbywa si¢ z adresu e-mail,
ktorego nie da si¢ powigzac z dziatalnoScia gospodarcza kontrahenta, w e-mailach nie byto zadnych
jego danych a korespondencja moze by¢ prowadzona wylacznie przez komunikator internetowy,
osobiste spotkanie z kontrahentem lub osoba go reprezentujaca (np. agentem, przedstawicielem
handlowym) jest niemozliwe,

ta sama osoba wystepuje jako osoba reprezentujaca rézne podmioty lub osoba, z ktérg uzgadnia si¢
szczegbly transakcji dotyczacych réznych podmiotéw.

7. Kontrahent posiada siedzibe lub miejsce prowadzenia dzialalnoSci gospodarczej pod adresem,
pod ktérym brak oznak prowadzenia dziatalnosci gospodarczej



B

Mozesz mie¢ watpliwosci, jesli kontrahent jako adres siedziby (lub miejsca prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej) wskazuje adres, pod ktérym miesci si¢ jedynie tzw. wirtualne biuro §wiadczace ustugi
udostepnienia adresu dla celéw rejestracyjnych — chyba, ze postugiwanie si¢ wirtualnym biurem
odpowiada skali jego dziatalnosci gospodarczej.

Niepokojaca jest tez sytuacja, gdy wskazana siedziba (miejsce prowadzenia dziatalnoSci gospodarczej)
pozostaje w oczywiste]j sprzecznosci ze skala lub rodzajem dziatalnosci kontrahenta. Przyktadowo
kontrahent oferuje dostawe hurtowej ilosci paliwa a siedziba miesci si¢ w garazu.

8. Wymagany przez kontrahenta od ciebie termin platnosci jest krotszy niz oferowany przez innych
dostawcow z tej samej branzy bez ekonomicznego uzasadnienia

Kryterium terminu ptatnos$ci oceniaj na tle konkretnej branzy. Przyktadowo przy powszechnym
stosowaniu przedptat przy dostawie danego rodzaju towaru nie masz podstaw, aby podwaza¢ wiarygodno$¢
kontrahenta. Chodzi tu zatem o przypadki, gdy terminy ptatnoSci byty znaczaco krétsze niz standardowo
stosowane w danym czasie, na danym rynku i w danej branzy. Twoje szczeg6lne watpliwosci powinny
wzbudzi¢ sytuacje, w ktérych obrét towarem oraz platnosci nastgpowaty w szybkich cyklach.

9. Zawarcie transakcji na warunkach znacznie odbiegajacych od tych, ktore uznaje sie w danej



branzy za gwarantujace bezpieczenstwo obrotu

Zobacz typowe warunki, ktére §wiadcza o tym, Ze transakcja moze mie¢ na celu naruszenie prawa lub
oszustwo. Pamigtaj jednak o sytuacjach, gdy przewage ekonomiczng posiada twdj dostawca towaru, co
moze zmniejsza¢ mozliwosci negocjacji warunkOw transakcji.

Przyklady:

® ograniczenie mozliwosci skutecznej reklamacji zakupionego towaru,

® brak ubezpieczenia towaréw i gwarancji mimo ich wysokiej warto$ci — w przypadku, gdy nie
zastosowano innych form zabezpieczenia,

® brak mozliwoSci wprowadzenia do umowy dodatkowych zabezpieczen, np. kar umownych oraz
ustalenia warunkow transportu, magazynowania, miejsca odbioru towaru,

¢ brak mozliwoSci doktadnej weryfikacji jakoSci towaréw, np. zakaz otwierania opakowari
zbiorczych, nakaz wpisywania numerdw fabrycznych towaréw na opakowaniu zbiorczym bez
mozliwosci poréwnania tych numeréw z faktycznymi numerami na towarach.

10. Kontrahent dostarcza towary niezgodne z wymaganiami jakoSciowymi okreslonymi w prawie

W niektérych branzach przepisy okreslaja wymagania jakoSciowe dla towaréw oraz przewiduja kary za
obr6t nimi, jesli nie spetniaja wymagan. Typowym przyktadem sa regulacje dotyczace obrotu paliwami



ciektymi [4]. Dlatego zwracaj szczeg6lna uwage na dokumenty potwierdzajace jakos$¢ paliwa nabywanego
od kontrahenta, poniewaz ich brak moze wskazywaé na udzial w oszustwie podatkowym.

11. Transakcja nie jest udokumentowana umowa, zamowieniem lub innym potwierdzeniem jej
warunkow

Z uwagi na dynamike obrotu gospodarczego zawarcie umowy pisemnej miedzy toba a kontrahentem moze
by¢ niekiedy utrudnione. Dokumentuj wtedy warunki transakcji w inny sposéb (np. w formie
korespondencji mailowej).

12. Kontrahent — spétka kapitalowa — posiada kapital zakladowy razaco niski w stosunku do
okoliczno$ci transakcji

Twoje watpliwosci powinna wzbudzi¢ sytuacja, kiedy kontrahent bedacy spotka kapitatowa (spotka



akcyjna lub spoika z ograniczong odpowiedzialnoscia) przyktadowo posiada kapitat zaktadowy w
wysokosci 5 tys. zt a oferuje dostawe towaréw o wartosci dwoch milionéw ztotych lub prowadzi hurtowy
handel paliwami (czyli wysoko$¢ kapitatu nie odpowiada specyfice rynku).

Jednak samej wysokoSci kapitalu zaktadowego nie mozna uznawac za kryterium przesadzajace o
zachowaniu nalezytej staranno$ci. Wazne sa tez inne okolicznos$ci transakcji, np. jezeli kontrahent dziata
na rynku od wielu lat 1 jest polecany przez inne podmioty, to niska wartoS$¢ kapitatu zaktadowego moze nie
mie¢ znaczenia. Podobnie jest w przypadku, kiedy kontrahent posiada wysokie aktywa obrotowe lub
kapital wiasny.

13. Kontrahent nie posiada zaplecza organizacy jno-technicznego odpowiedniego do rodzaju i skali
prowadzonej dzialalnoSci gospodarczej

Chodzi o sytuacje, kiedy kontrahent nie dysponuje odpowiednim zapleczem organizacyjnym,
majatkowym, technicznym oraz zasobem kadrowym umozliwiajacym prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w skali, jaka ci oferuje.

Taka sytuacja moze mie¢ miejsce np. wtedy, gdy kontrahent proponuje ci dostawe sprzgtu AGD w
znacznej iloSci i 0 znacznej wartoSci, ale nie posiada dostepu (np. jako wiasciciel, najemca, leasingobiorca,
nabywca ustug transportowych) do odpowiednich magazynéw lub Srodkéw transportu.

14. Kontrahent nie dysponuje strona internetowa (lub nie jest obecny w mediach
spotecznos$ciowych) z informacjami odpowiednimi do skali prowadzonej dzialalno$ci, mimo ze jest
to przyjete w danej branzy



Wez pod uwage specyfike branzy oraz innych okolicznosci transakcji, w tym jej wartosci. Niekiedy
kontrahent nie posiada strony internetowej (lub nie jest obecny w mediach spotecznoSciowych), poniewaz
prowadzi dziatalno$¢ wytacznie w oparciu o tzw. marketing szeptany czy polecanie przez innych
kontrahentéw.

Twoje podejrzenia moze jednak wzbudzi¢ przyktadowo sytuacja, kiedy:

¢ kontrahent oferuje duze partie dostaw komputeréw znanej marki, ale w dostgpnych publicznie
Zrédhach (jak internet) nie ma informacji o tym, zeby byt dystrybutorem takich komputeréw,

® kontrahent twierdzi, Ze ma rozbudowang ofertg dla przedsigbiorcéw w zakresie handlu elektronika,
ale nie ma zadnej strony internetowej (lub nie jest obecny w mediach spoteczno$ciowych).

2. Kontynuacja wspétpracy z kontrahentem

Poniewaz przy kontynuacji wspélpracy gospodarczej istnieje mniejsze ryzyko nieSwiadomego udziatu w
procederze oszustw podatkowych, ocena dochowania nalezytej starannoSci przebiega nieco inaczej niZ na
etapie nawiazania wspélpracy.

Przede wszystkim powinna by¢ ona dostosowana do juz istniejacej relacji gospodarczej. Stad kryteria
formalne (pkt 2.1.) oraz transakcyjne (pkt 2.2.) stosuje si¢ wtedy, jezeli w dotychczasowych
transakcjach z kontrahentem nie wystapity okolicznosci charakterystyczne dla etapu rozpoczgcia
wspotpracy (kryteria formalne pkt 1.1 1 kryteria transakcyjne pkt 1.2).

2.1. Kryteria formalne
Aby dochowa¢ nalezytej starannoSci, regularnie sprawdzaj:

¢ czy kontrahent jest zarejestrowany jako podatnik VAT czynny i czy posiada wymagane koncesje i
zezwolenia,

® czy osoby zawierajace umowe/dokonujace transakcji posiadaja aktualne umocowania do dziatania
w imieniu kontrahenta,

¢ czy kontrahent jest wpisany do prowadzonego przez Szefa KAS wykazu podmiotéw, ktére zostaty
wykreslone przez naczelnika urzgdu skarbowego z rejestru jako podatnicy VAT — chyba, ze
rejestracja kontrahenta zostata przywrécona w pézniejszym okresie.



Wazne: Wystapienie kryteriow formalnych nie musi kazdorazowo oznaczac, ze nie dochowales$ nalezyte;j
staranno$ci. Przy kontynuacji wspéipracy z kontrahentem istotne znaczenie maja rowniez okolicznosci
transakcyjne.

2.2. Kryteria transakcyjne

Najwazniejszym czynnikiem przy ocenie dochowania nalezytej starannoSci jest zmiana — bez
ekonomicznego uzasadnienia — dotychczasowych zasad wspoétpracy miedzy toba a kontrahentem.

Jakie okoliczno$ci powinny wzbudzi¢ twoje watpliwosci?
Przyklady:

* kontrahent proponuje zawarcie transakcji bez ryzyka gospodarczego,

* wymaga od ciebie platnosci gotowka albo proponuje obnizenie ceny w przypadku ptatnosci
gotowka (albo cesji wierzytelnosci) — w przypadku, gdy warto$¢ transakcji przekracza 15 tys. zi,

* 73da od ciebie zaptaty za towar na dwa odrgbne rachunki bankowe (nie dotyczy to mechanizmu
podzielonej ptatnosci), rachunek podmiotu trzeciego lub rachunek zagraniczny,

® cena towaru, ktory oferuje ci kontrahent, znaczaco odbiega od ceny rynkowej lub oferowane ci
towary naleza do innej branzy niz ta, w ktorej dziata kontrahent i ktére dotychczas od niego
kupowates — bez ekonomicznego uzasadnienia,

¢ wymagany od ciebie przez kontrahenta termin ptatnosci za towar jest krétszy niz standardowy
termin platnosci — rowniez bez ekonomicznego uzasadnienia,

¢ kontrahent proponuje ci zawarcie transakcji na warunkach znacznie odbiegajacych od tych, ktére
uznawane sa w danej branzy za gwarantujace bezpieczenstwo obrotu,

¢ kontrahent dostarcza towary niezgodne z wymaganiami jakoSciowymi okre§lonymi w prawie,

¢ transakcja miedzy toba a kontrahentem nie jest udokumentowana umowa pisemna (w tym w
formie elektronicznej), zamdéwieniem lub innym potwierdzeniem warunkéw transakcji,

¢ w dotychczasowych transakcjach kontrahent bez uzasadnienia zmienia sposob transportu towaru
(np. towar miatl by¢ dostarczony z Polski, a jest przewozony z terytorium innego panistwa).

Czy Twoje transakcje sg bezpieczne? Sprawdz!
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