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¢ Prawidlowo wydany paragon to bezpieczenstwo klienta i dowdd uczciwosci przedsigbiorcy.
¢ Krajowa Administracja Skarbowa (KAS) stale sprawdza, czy sprzedawcy wydaja paragony i czy sa
one poprawnie wystawione. W okresie wakacyjnym dziatania takie prowadzone sa z wigkszym

nat¢zeniem w miejscowosciach turystycznych.
® Sprawdz, czym sa prawidtowo wystawione paragony, do czego moga postuzy¢ i gdzie zgtaszac

nieprawidtowosci.

Paragon — prawo klienta
Wyjezdzamy nad morze, w gory, na Mazury. Jedziemy tam, gdzie mozemy dobrze wypoczaé i mito

spedzi¢ czas. Jako klienci pamigtajmy, ze warto wzig¢ paragon. Dokument ten zabezpiecza nasz interes.
Przede wszystkim ulatwia ztozenie reklamacji, ale rowniez dzigki niemu poréwnamy ceny i sprawdzimy,

czy transakcja zostata rozliczona prawidlowo.

Na paragonie mozemy sprawdzié, czy rzeczywiscie zaptaciliSémy za kupione rybe i frytki, a nie np. lody,
gofry 1 dodatkowy alkohol ze stolika obok. Latwiej tez bedzie oddac¢ zakupiony towar, np. gdy okaze si¢

wadliwy.
Paragon — dowod uczciwoSci przedsiebiorcy

Wydanie paragonu w sklepie czy restauracji ma znaczenie dla kazdego z nas. Zarejestrowana transakcja na
kasie fiskalnej gwarantuje, ze podatek, ktéry placimy w cenie towaru, trafia do budzetu paristwa, a nie do
kieszeni nieuczciwego przedsigbiorcy. Pilnowanie paragondw pomaga zmniejszaé tzw. ,,szara stref¢”, przez
ktora tracimy wszyscy jako obywatele. Dlatego pamigtajmy, ze biorac paragon — nawet za jedzenie w
barze przy plazy — wspieramy uczciwa konkurencj¢ migdzy przedsigbiorcami.

Prawidlowy paragon
Warto zwrdéci¢ uwage na prawidtowo wystawiony paragon. Zdarza sig, ze zamiast niego otrzymujemy

potwierdzenie zaplaty karta platnicza. Musimy pamigtaé, ze wydruk z karty stanowi wytacznie dowdd
zaptaty kartg ptatnicza lub kredytowa. Nie zastgpuje paragonu fiskalnego.

Innym przykladem nieuczciwego dzialania przedsigbiorcow jest wydawanie paragonéw niefiskalnych.
Dotyczy to przede wszystkim ustug gastronomicznych. Zamiast paragonu wystawiane sa rachunki lub



paragony kelnerskie. Cho¢ warto$¢ podatku VAT jest wliczona w cen¢ dania, jednak zamiast trafi¢ do
budzetu, laduje w kieszeni sprzedawcy.

Zobacz, jak wyglada prawidtowo wystawiony paragon: https://www.gov.pl/web/wezparagon

Dlaczego warto wziaé paragon ze soba

Nie zawsze wystarczy, ze dopilnujemy, by sprzedawca wystawil paragon. Musimy wziaé go ze soba,
poniewaz jest przydatny w razie reklamacji. Poza tym zdarza si¢, ze nieuczciwi przedsigbiorcy zbieraja
pozostawione przez klientéw paragony i wykorzystuja je do przestgpstw podatkowych. Na podstawie
niewydanych lub nieodebranych paragonéw anuluja transakcje na kasie fiskalnej lub wystawiajq tzw.
»puste” faktury. W ten sposob wytudzaja zwrot podatku VAT, na czym wszyscy tracimy. Dlatego
zwracajmy uwage, zeby otrzymane potwierdzenie sprzedazy rzeczywiscie byto prawidlowo wystawionym
paragonem.

Naduzycia paragonowe — jak z nimi walczy¢

Naduzycia paragonowe zmniejszaja wprost wptywy z VAT do budzetu paristwa. To z kolei wptywa na
spoleczenstwo, ktére jest odbiorca ustug finansowanych, takich jak edukacja, czy stuzba zdrowia. Zatem
powigkszanie ,,szarej strefy” 1 niszczenie uczciwej konkurencji ostabia polska gospodarke.

Pracownicy KAS prowadza caloroczne kontrole punktéw sprzedazy. W okresie wakacyjnym prowadzimy
je z wigkszym natg¢zeniem w miejscowosSciach turystycznych. Jednak najwigksze znaczenie ma postawa
kazdego z nas. Warto upomniec si¢ o paragon i sprawdzié, czy jest prawidtowo wystawiony.

Zgtaszajmy, jeSli nie otrzymaliSmy paragonu fiskalnego, a sprzedawca miat obowigzek go wystawic.
Mozemy to zrobic:

* w urzedzie skarbowym,

przez catlodobowy, bezptatny telefon interwencyjny 800 060 000,

* na e-mail: powiadomKAS@mf.gov.pl

przez bezptatng i anonimowa aplikacj¢ e-Paragony — wigcej informacji na

stronie https://www.podatki.gov.pl/vat/kasy-rejestrujace/aplikacja-mobilna-e-paragony

Paragony w aplikacji
W zapanowaniu nad stosami paragonéw na pewno pomoze aplikacja e-Paragony, przygotowana przez
Ministerstwo Finanséw. Za jej pomoca w bezptatny 1 anonimowy sposdb mozesz:

¢ zarzadzaé wydatkami i przypisywac do nich paragony (dodawaé papierowe paragony do aplikacji),
dokumentowaé swoje wydatki,

* przegladac statystyki,

¢ uzupetnia¢ informacje¢ o gwarancjach,

sprawdza¢ paragony z kodem QR, wystawione przez kasy,

¢ zgltasza¢ nieprawidlowosci (np. brak paragonu, nieprawidtowy paragon).

W przysziodci aplikacja zostanie rozbudowana o funkcjonalno$¢, ktéra umozliwia pobranie paragonu w
postaci elektronicznej bezposrednio z kasy.

Aby pobrac aplikacje na telefon:

¢ 7z systemem 10S,https://apps.apple.com/pl/app/e-paragony/id1573548885?1=pl
¢ 7 systemem Android, https://play.google.com/store/apps/details?id=pl.gov.mf.eparagony

Wigcej informacji https://www.podatki.gov.pl/vat/kasy-rejestrujace/aplikacja-mobilna-e-paragony/
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